
HAYHAY ELEKTRONİK PARA VE ÖDEME HİZMETLERİ A.Ş. 

ПРОЦЕДУРА РЕАГИРОВАНИЯ НА НАРУШЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

1. ЦЕЛЬ 

Целью настоящей Процедуры является определение шагов, обязанностей и процессов 

уведомления, которые необходимо предпринять в случае нарушения безопасности 

персональных данных, обрабатываемых Hayhay Elektronik Para ve Ödeme Hizmetleri A.Ş. 

(Компания). 

2. СФЕРА ПРИМЕНЕНИЯ 

Настоящая Процедура распространяется на все персональные данные, 

обрабатываемые Компанией, а также на любые случаи несанкционированного доступа, 

раскрытия, утери или аналогичных нарушений в отношении этих данных. 

3. ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

•    Нарушение безопасности данных: получение, доступ, раскрытие или уничтожение 

персональных данных посторонними лицами. 

•    Комиссия: Комиссия по защите персональных данных. 

•    Соответствующее лицо: физическое лицо, персональные данные которого 

обрабатываются. 

4. ОБНАРУЖЕНИЕ НАРУШЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ ДАННЫХ 

Нарушение безопасности данных; 

•    сотрудниками, 

•    отделом информационных технологий, 

•    поставщиками услуг, должно быть немедленно сообщено в юридический отдел и 

Комитет по защите персональных данных компании. 

5. ПЕРВИЧНОЕ РЕАГИРОВАНИЕ 

При обнаружении нарушения данных: 

•    устанавливается источник нарушения, 

•    немедленно прекращается дальнейшее нарушение, 

•    ограничивается доступ к затронутым системам, 

•    определяется масштаб нарушения и категории затронутых данных. 

6. ОЦЕНКА И РЕГИСТРАЦИЯ 

Под координацией юридической службы: 

•    характер нарушения, 

•    количество затронутых лиц, 



•    типы затронутых персональных данных оцениваются, и нарушение данных 

регистрируется. 

7. УВЕДОМЛЕНИЕ КОМИССИИ 

В случае вероятности нарушения прав и свобод заинтересованных лиц, в течение 72 

часов подается уведомление в Комиссию. 

8. ИНФОРМИРОВАНИЕ ЗАИНТЕРЕСОВАННЫХ ЛИЦ 

В случае высокого риска нарушения прав и свобод заинтересованных лиц, они 

информируются в кратчайшие сроки с использованием соответствующих каналов связи. 

9. ПРЕДОТВРАЩАЮЩИЕ МЕРЫ 

После нарушения: 

•    принимаются технические и административные меры для предотвращения 

повторения подобных нарушений, 

•    проводится необходимое совершенствование процессов. 

10. ВСТУПЛЕНИЕ В СИЛУ 

Настоящая Процедура вступает в силу с даты ее вступления в силу. 


